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  کننده   مصرف برايدیجیتال   پلوپز  اشکال رفع راهنماي

  

  

  موارد کنترلی   نوع مشکل   ردیف

  شود روشن نمی پلوپز  1

  .خیر یا است  شده وصل پریز  به مطمئناً  برق سیم آیا کنید کنترل ●

  فشار دهید.  شروع/توقف را کلید ●

  .خیر یا است افتاده اتفاق برق قطع  آیا کنید کنترل ●

  سیم برق آسیب ندیده باشد.   کنید کنترل ●

    کنترل کنید دیگ در جاي خود قرار گرفته باشد. ●

  برنج خام است   2

  . عدم استفاده از مقدار مناسب آب و برنج  ●

  تماس دیگ با صفحه گرم کننده چک شود.   ●

  کنترل شود شی خارجی بین دیگ و صفحه گرم کننده قرار نگرفته باشد.  ●

  کنترل شود دیگ تغییر شکل نیافته باشد.   ●

3  
پز، غذا  در هنگام پخت آرام

  شود. می ریزسرر

 مقدار آب و مواد غذایی کنترل شود.  ●
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  کننده   مصرف   براي   دیجیتال پلوپز  اشکال رفع راهنماي

  )  گرددمی مشاهدهصفحه نمایش  در  خطامواردي که ( 

  ردیف
    نشانه هاي مشکل

  در صفحه نمایش
  چگونگی حل مشکل   موارد کنترلی   نوع مشکل 

1  E1  

پخت ادامه نمی یابد و  

ه بوق  ایراد به همرا

هشدار صوتی اعلام 

  می گردد 

در وضعیت توقف بیش از  کنترل شود  ●

دقیقه پس از گذاشتن دیگ در محل  5

خود، کلید «شروع/توقف» فشرده شده  

  است یا خیر.  

  کلید «شروع/توقف» را فشار دهید 

2  E2  

یابد و  پخت ادامه نمی

ایراد به همراه بوق  

هشدار صوتی اعلام 

  گردد. می

  15کنترل شود که آیا دیگ بیش از  ●

دقیقه از محل خود خارج شده است یا  

  خیر.  

دقیقه در محل  15دیگ را قبل از 

خود قرار داده و کلید «شروع/توقف»  

  را فشار دهید.  

3 E3  

یابد و  پخت ادامه نمی

ایراد به همراه بوق  

هشدار صوتی اعلام 

  گردد. می

 دقیقه 10 حداکثر کنترل شود که آیا  ●

از اتمام پخت در حالتهاي برنج   پس

آبکشی و یا برنج مخلوط، دیگ از محل 

  خود خارج شده است یا خیر. 

دقیقه از محل خود  10دیگ را قبل از 

خارج و پس از آبکش برنج و یا 

مخلوط نمودن مواد غذایی دیگر، 

داخل محصول قرار داده و  مجدداً

درب، کلید  پس از بستن

  «شروع/توقف» را فشار دهید. 

4  E4  

یابد و  پخت ادامه نمی

ایراد بدون بوق هشدار 

  گردد. صوتی اعلام می

بررسی شود که آیا طی دو ساعت قبل  ●

  E3تا  E1 خطاهاي، به خطااز اعلام 

قدام لازم انجام شده است  توجه شده و ا

  یا خیر 

با فشردن هر یک از کلیدها آخرین  

شود. در تنظیمات دستگاه مشاهده می

صورت نیاز ابتدا تنظیمات جدید 

انجام و سپس با فشردن کلید  

  یابد. «شروع/توقف» پخت ادامه می
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5 E8 

با اتصال پلوپز به برق،  

ایراد مربوطه به همراه  

بوق هشدار صوتی 

  شود.ظاهر می

کنترل کنید که کلیدها در حالت  ●

    نشده باشندو یا خراب  نباشندفشرده شده 

یکبار برق دستگاه را قطع و پس از 

دقیقه مجدداً وصل نمایید.  1حدود 

در صورت عدم بروز علائم نشاندهنده  

کلید ایراد با فشرده نگه داشتن 

ثانیه دستگاه  5«شروع/توقف» به مدت  

د گردد. با فشردن مجدخاموش می

کلید فوق دستگاه روشن و به وضعیت 

  آید. فرض کارخانه در میبرنامه پیش

6  E9  
سوپ و خورشت پخته  

  شده سوخته است 

مقدار آب موجود در دیگ کنترل  ●

  شود. 
  مقدار آب لازم در دیگ ریخته شود 

 

 

براي سرویسکار  دیجیتالپلوپز  راهنماي رفع اشکال  

)  گرددمشاهده میدر نمایشگر  خطامواردي که (   

 ردیف
نشانه هاي  

 مشکل 
 نوع مشکل 

 موارد کنترلی 

 (توسط تعمیرکار مجرب) 
 چگونگی حل مشکل 

1 E5 
کند، ایراد به همراه بوق  پلوپز کار نمی

  گردد. هشدار صوتی اعلام می

بررسی سلامت المنت   ●  

اتصالات برد به المنت   کنترل ●  

بررسی سلامت و یا خرابی برد تغذیه  ●  

علائم نشان دهنده 

صرفاً به منظور  خطاها

تسریع در انجام 

سرویس و تعمیرات  

شماست.   دستگاه پلوپز

در زمان تماس با  

خدمات پس از فروش،  

نشانه مشکل را نیز اعلام  

 نمائید.

2 E6 

-دستگاه روشن است اما صفحه گرم

شود. کننده در حالت پلوپز گرم نمی

ایراد مربوطه به همراه بوق هشدار 

  صوتی اعلام می گردد. 

ترموستات   بررسی سلامت ●  

کنترل اتصالات برد تغذیه یا ترموستات   ●

 پلوپز  

تغذیه  بررسی سلامت و یا خرابی برد  ●  

3 E7 

دستگاه روشن است ولی صفحه گرم 

شود. پز گرم نمیکننده در حالت آرام

ایراد مربوطه به همراه بوق هشدار 

گردد. صوتی اعلام می  

  پز ترموستات آرام  بررسی سلامت ●

اتصالات برد تغذیه یا ترموستات   کنترل ●

  پز آرام

   بررسی سلامت و یا خرابی برد تغذیه ●
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4 E8 

با اتصال برق پلوپز ایراد مربوطه به  

-همراه بوق هشدار صوتی ظاهر می

  شود 

کنترل کلیدهاي محصول   ●  

بررسی عملکرد برد اصلی و مشکل نرم   ●

 افزاري احتمالی آن  

5 E9 
سوپ و خورشت پخته شده سوخته 

 است  

پز در زمان  بررسی ترموستات آرام ●

 پخت (وصل دائم) 

بررسی سلامت برد تغذیه   ●  

 

 


